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Renovacion de Licencias

Activacion de Licencia

1)Anote los siguientes 2 datos en un papel

Identificacian de la computadora
B99A3DEA 30BCH4C9 F758989A 0617DF8A

Maombre de la computadora
IGMACIO-HP

2)Vaya a una computadora con interrnet y visite |la pagina:
www.sait.com.mx/activar

3)Anote 1a Clave de Activacidn de Licencia obtenida

Activar Licencia Regresar




Situacion sin version actualizada

Consulta de Factura 27883

Suc |1 ﬂ MATRIZ Fsccmm-n3c-4575-3c29-?sncnn0m374 Fulio |_2?333
Wend I ﬂ Fecha |31-0ct-15 12:42:36
i Factura = | |Contad P TE. 18,0000
Tipo I J I Qrit&c0 I B303 Supenvizor Pswd = Yacio
Cliert=|89 BIMBO,S.A. DE C.V. Importe 5,535.30
Direce MIMOSAS 117 SAMNTA MAIMNSURGENTE s 3413
Ciuckad MEXICO D.F. 6430 o Descuent I 0.00 %
Teléf 83-29-62-00/ 62-31 BIMO11108015
#0rden | Tatal 6.772.43
Clawve Descripcion Cant Uniclad | %6DescAr Precio Impotte -
ABH AJAN AMOMIAC DET LT 30.00(CaA 194 61000 | 55358.30

% Problema al cancelar CFDI en el PAC

! ERROR http 400 {"code™:400,"msg":"a partir del 1-Sep-2018, tu
= dliente debe aceptar la cancelacion de Facturas mavores a $5,000
v con antiguedad mavar a 3 dias habiles, Debe actualizar SAIT o
cancelar CFDI en el

SAT","acuse" "™, "digest™:™, "numcert"; """ acusesml™; "}

Mndificarl H‘:ﬂ Reenviar | | Cancelar = F§ I Imprimir |

Debera actualizar a la ultima version de:

SAIT Basico y SAIT ERP.

WWW.SAIT.MX




% Catalogo de Certificados Digitales

O | X | & | R

Agregar Eliminar Excel Cerrar

== (EE \

A sait

Software Administrativo

@ Agregar Certificado Digital

Num Serie del Certificado

# Certificado Wigencia

Liave Pablica (Archivo .cer descargado del CertiSat)

I

Llave Privada (Archivo key generado en el Solcedi)

l

Contrasenia |

Confirmar ]

Vigencia l a ]

Agregar ‘ Cerrar

Se ingresa al sistema archivos con terminaciéon .CER y .KEY
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Actualizar / Agregar CSD (2/2)
cmenmoes

il Guardar los archivos .key y .cer en rutas cortas y sin espacios.
W *
| ]
| N |
]
L -

Asegurarse que los archivos se han del tipo CSD y no de FIEL.

El nombre de los archivos se han lo mas cortos posibles.

Contar con contrasefa valida para abrir el CSD.

¢, Como se lramitan*

Accesando al portal de sat.gob.mx, seccién Factura

Electronica
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Diseno de Consultas Sencilas

i e || Catalogo de articulos [ Lineas: 565 ]

'ﬂ Ag regar Cofum Lz @ Clave Descripcion Proveedor Marca | Modelo | linea Familia |Utime Costo | -
__ Campos Disponibles BOLSA DE GARBON AY CABON 6 LBS. 0.00
2 CRISTAL PBS NISSAN MARCH 2011-2015 0.00
01 copias varias 0.00
_ % 12 CARACTERES RAROS ~2@-2@#S+_{" 0.00
BR BROCHITA DE GREASE CONTAMER CARE ICAVE ART. COME SVWIPE 5 50
CE CUBETA CON EXPRIMIDOR ALUPRINT, SADECV | SWIPE ART. COME SVIPE 40.00
: cl CINTA IMPRESA DE SWIPE CERTIFICACIONES INTER ART. COME SVWIPE 3750
Cantidad compras anuales cs CUERQ SINTETICO ANALITEK, SA DE CV ART. COME SWIPE 0.00
Cantidad de ventas anuales GA GENIO AZUL CASTILLO HERNANDEZ | QUIMICOS | SWIPE 1287
4 GB GRASA BLANCA 1/2 KG ARANCIA CORN PRODU( QUIMICOS | VARIOS 160,25
Clave articulo GL GUANTE LAVADOR CASTILLO HERNANDEZ | ART. COME SWIPE 1585
cl t i GN GRASA NEGRA BASE DE LMD EP-PLUS | ALTRADE, SA DE CV auMICOS | VARIDS 0.00
ave categona HS HAND SOAP JABON ANTIMICROBIAL ALCOTRADE, INC. QUIMICOS | SWIPE 2191
Clave departamento 1z JABONERA RELLENABLE CHICA ARANCIA CORN PRODU{ SWIPE DESPACHZ SWIPE 101.25
£ 13 JABONERA DE CARTUCHO HUMO CONTAINER CARE ICAVE ART. COMIVARIOS 60.69
Clave familia K4 TRAT. PIMETALES SUPER KOTE 2000 4 OZ. | ALTRADE, SA DE GV QUIMICOS | VARIOS 7435
Clave linea K6 TRAT. PIMETALES SUPER KOTE 2000 6 0Z.  COMUNICACIONES NEXT QUIMICOS | VARIOS 11087
K3 TRAT. PIMETALES SUPER KOTE 2000 8 0Z. |ALCOTRADE, INC. QUIMICOS | VARIOS 145 65
Clave proveedor KC TRAT. PIMETALES SUPER KOTE 2000 672 0Z ALVAREZ MARTINEZ CL QUIMICOS | VARIOS 0.00
Codigo b KG TRAT. PAMETALES SUPER KOTE 2000 128 0Z CONTAINER CARE ICAVE QUIMICOS | VARIOS 1,894.37
odigo barras L1 LUA DE AGUA # 22 ALUPRINT, SA DE CV ART. COMFVARIOS 332
Costo Promedic en MH j L2 LA #5800 COMERCIALIZADORA DE ART. COMIVARIOS 188
L3 LIA DE AGUA # 400 JUAN CARLOS ARANDA ART. COMIVARIOS 360
Lc LOCION CAPILAR NATURCARE ALCOTRADE, INC. QUIMICOS | SWIPE 19.13
PC DISCO DE PELO DE COCHIND ARANCIA CORN PRODU( 0.00

Inzertar Cancelar | =i=] PINZA P/PANADERLA CARDONA DJEDA MA G 1858 -
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Envio de Correos (1/5)

WWW.SAIT.MX

Se presento un error al enviar el correo,

OLE IDispatch exception code O from 7

No se pudo enviar el mensaje al servidor SMTP. El codigo de
error de transporte fue 0x80040217. La respuesta del servidor
fue not available

A\

Se presento un error al enviar el correo.

OLE IDispatch exception code 0 from CDO.Message.1
Error de transporte en la conexion al servidor.

Aceptar
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Envio de Correos (2/5)

Causas de No Envio de Correos

Permisos del Email para el envio de
aplicaciones terceras.

Configuracion incorrecta de servidor de
salida y puerto.

Aplicacion como Firewall, Antivirus o
bloqueo de puertos por Modem.




Procesos Comunes en Aplicaciones SAIT. . o ~
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Envio de Correos (3/5

Cambio de Contrasena de Email

e
r-

@, Modhicar oo = |ﬁ ] @' Configurar Envio de Correo Electrénico ||| -2 |ﬁ
Clave del Usuario | MSL Status | Activo = Tipo de Envio

Usar Servidor SMTP -

Mombre Completo 1 SAIT NACICNA Email del usuario 1 hector.ramirezi@saitenlinea.com
T — e
Grupo al que pertenece l UETVERK Graes -:] Firma para incluir | aTE. ﬂ
Correo Electrénico |Usar Servidor SMTP L] Configurar Correo al final de men=ajes | LIC. HECTOR RAMIREZ
SISTENAS .:J
Método de Acceso | Usar Contrasefia -]
Contrasefia de Acceso ] semmmmn Datos de Conexion con Servidor de Correo SMTP

Servidor I smitp.gmail.com
Confirmar Contrasena | i

Usuario | hector.ramirez@saitenlinea.com

Huella Digital # 1 ]‘-.-"acia Leer Huella Digital J

Contrazefia ] S,

Puerto a7  Tiempo de Espera 20 =eq.

Iv Usar autenticacion
Modificar | Cefrar ¥ Usar conexiones seguras S50
MOTAS:

1} 5i MO va a modificar la contrasefia, dejela tal como aparece.
2} Siva a usar huella digital, recomendamos dejar un usuario SUperviser con accese Continuar |
mediante contrazena, por =i legara a fallar €l lector de huellas.

Huella Digital # 2 ]‘-.-‘acia Leer Huella Digital J

Cancelar |
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Envio de Correos (4/5)

https://accounts.google.com/DisplayUnlockCaptcha

C & https//accounts.google.com/DisplayUnlockCapt W

Google

Permitir el acceso a tu Cuenta de Google

Como medida de seguridad, es posible que Google te solicite realizar este paso adicional al acceder a un nuevo
dispositivo 0 a una nueva aplicacion

Para permitir el acceso, haz clic en el boton Continuar
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Envio de Correos (5/5)

https://myaccount.google.com/lesssecureapps

c #@ https://myaccount.google.com ecure w

Google Cuenta

¢ Acceso de apps menos seguras

cuenta sea mas vulnerable. Puedes desactivar el acceso para estas aplicaciones, como se recomie
activar el acceso si quieres usarlas a pesar del riesgo. M

N Permitir el acceso de aplicaciones menos seguras: Si &
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Conexion con OCF

Yerificando conexion con servicio OCF Organizadar de Comprobantes Fizcales

Imposible conectarse con el Servicio Organizador de
'Q' Comprobantes Fiscales {(OCF)
= 1. Revise que la computadora: 192.168.1.100 se encuentre
encendida.
2. Revise que el servicio de SAlTBoveda se encuentre iniciado.
3. Revise que antivirus no este blogqueando a SAlT.exe 0 a
SaitBovedaWin32.exe

500 OLE IDispatch exception code 0 from
WinHttp.WinHttpRequest: Se sup
ero el tiempo de espera para la operacion
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Conexion con OCF

Soluciones a problemas de

Conexion.
: Asegurarse
.. Revisar
Servicios de que el
OCF se ORElng equipo se
48800 en quip
encuentren . encuentre
. ., firewall o
en ejecucion . conla IP
antivirus
Correcta.
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Conexion con OCF

O, Servicios

Archive  Accidn

Ver Ayuda
s | E-=

Bl e mnmw

. Servicios (locales)

ok Servicios (locales)
SAIT Béveda 3

Detener el servicio
Reiniciar el servicio

Nombre
AIT Boveda 3

Descripcian
Servidor HT...

Estado

En gjecucidn

Tipe de inicio

Automatico

Iniciar sesigén como

Sisterna local

L5 5AITMariaDB
5k Security Center

{;é’; Sensor Service

MariaDB dat...

The WSCSY...

A service for..

En gjecucidn
En gjecucidn

Automatico

Automatico (L.

Manual (dese...

Servicio de red
Servicio local

Sistema local

Descripcién: ] £ Servicio Administrader de f...  Proporciona... Manual Sisterna local
ézms:rreizrrgisii:a?if:ma AT .{\:(-t Servicio Asistente para la co.. Este servicie.. En gjecucién Manual Sisterna local
5 Servicio AVCTP Este es el ser..  En gjecucién Manual (dese...  Servicio local

-.‘;?;Ser\.ricio biométrico de Win...  El Servicio bi... Manual (dese...  Sistema local

_',(L Servicio Cifrado de unidad ... BDESVC hos... Manual (dese...  Sistema local

\.':;?; Servicio de administracion .. Habilita la a... Manual Sisterna local

'-f.;:i';Servicio de administracién ... Servicio de a... Manual Servicio local

f,'é‘; Servicio de administracion .. Realiza la ge.. Manual Sisterna local

—'-"; Servicio de administrador d...  Administra L... Manual (dese...  Servicio local

-f(-";Ser\.ficio de administrador d... Proporciona.. En gjecucidn Manual (dese...  Servicio local

{t’, Servicio de almacenamiento  Ofrece servi..  En gjecucién Manual (dese...  Sistema local

£k Servicio de antivirus de Win... Ayuda a pre..  En gjecucion Automatico Sisterna local

_',J Servicio de asistente para p... Este servicio... Manual (dese...  Servicio local

\C‘* Servicio de asociacidn de di... Permiteele..  En gjecucién Automatico (... Sistema local

f{"t Servicio de caché de fuente.. Optimizael... En gjecucién Automatico Servicio local

J.',:):’,Servicio de cierre de invitad... Ofrece un m.. Manual (dese...  Sistema local

»'-";Ser\ricio de compatibilidad ... El servicio Bl... Manual (dese...  Servicio local

: Servicio de configuracion d...  El Servicio d... Manual (dese...  Sistema local

\_Extendido/(\_Esta'ndarf




Procesos Comunes en Aplicaciones SAIT.

A sait

Software Administrativo

Conexion con OCF

Propiedades de SAITOCF

CUpciones avanzadas Entidades de seguridad locales lUsuarios remotos
General  Programas y servicios  Eguipos remotos  Protocolos y puertos  Aimbito

Protocolos y puertos
@ 1ipo de protocolo: .TCF b

Puerto 48800 debe de estar libre B
como puerto i:f'ﬂ;sewmm v
de entrada para que opere de Gl 20,43, 0005010
manera libre

Puerto remoto; Todos los puertos e

Eemplo: 80, 443, 5000-5010

Configuracion ICMP:

R T S Aceptar Cancelar | Aolcer @
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Conexion con OCF

[ea] CAWINDOWS\system32\crnd.exe

Con solo presionar
las teclas Windows
+ R, y escribir CMD,
se ejecuta la linea
de comandos de
Windows.

A través del comando: IPCONFIG, se puede
obtener la actual IP de su equipo.
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onexion con OCF

i
o
Funciones de red

Conectar con:

@ Realtek PCle GBE Family Controller

Propiedades de Habilitar el protocolo de Internet versidn 4 (TCP/I...

Esta conexion usa los siguientes elementos:

v lEJ Programador de paquetes QoS
vl g Habilitar el protocolo de Intemet version 4 General

4 Microsoft Network Adapter Multiplexor Prof

: Puede hacer que la configuracion IP se asigne automaticamente sila
. Cortrolador de protocolo LLOP de Microsg red admite esta fundonalidad. De lo contrario, debera consultar con el

. Habiltar &l protocolo de Intemet versién 6 administrador de red cudl es la configuradén IP apropiada.

.. Respondedor de deteccidn de topologias
4 Cortrolader de E/S del asignador de dete

" RERREDO

(") Obtener una direccién IP automaticaments

(®) Usar la siguiente direcdén IP:

Direccidn IP: 3 i i
Descripeidn Méscara de subred: l:l
Protocolo TCP/IP. B protocolo de red de area e

predetemminado que pemite la comunicacion ent Puerta de enlace predeterminada: l:l
redes conectadas entre si.

Obtener la direccion del servidor DNS automaticamente

o
[

(®) Usar las siguientes direcdones de servidar DNS:

Servidor DNS preferido: | 8 .8 .8 .8

Servidor DNS alternativo: . . .

[Jvalidar configuracidn al salir Opdones avanzadas. ..

Cancel
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Conexion con OCF

.aﬂﬂnﬁgum{ Boveda de Comprobante... | = | (=) ||Q] .

Colocar direccion
Direccion IP de la computadora

IP de |a maqUina donde instald el servicio de Boveda SAIT
endondese b A==

enCuentra el OCF Llave de Acceso a boveda.sait.mx
. I Comprobar Acceso
instalado

Cuenta de Correo donde recibe CFDIs

U=uarie compras.sat@gmail.com

Contrazefia

Servidor imap.gmail.com

Puerto 993

Comprobar Acceso

Guardar Configuracion Cancelar

Eliminar Configuracion

Enwviar Emitidos al OCF
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Situaciones al Emitir CFDI

“RFC del receptor no existe en la lista de RFC inscritos
cancelados del SAT.”

Situacion Solucion

1) Confirmar con el cliente que el RFC,
se encuentre escrito correctamente.

I.-*"'_‘“-.I Problemas al mandar el comprobrante cfdi al sat por internet.
S Error en Codigo Devuelto por PAC en timbrado de CFDI

< ¥ml version="1.0"%=

<data> < code>400</code> <msg>5F: Error de validaciones adicionales
[Error #CFD133132] Este RFC del receptor no existe en la lista de RFC

inscritos no cancelados del SAT. Folio: 28, Serie: B. EI RFC 2) Si esta bien escrito., NOTIFICAR al
MSLFE210220F2 del receptor no se encuentra inscrito o est&&FxElL, ¢

cancelado cliente para que revise la situacion en
< fmsg= <uuid> < /uuid=> < cfdibbd > < /cfdibbd = <timbres> < /timbres> <c

ompras> </compras> < codesat> CFDB33132 < /codesat> < /data> Ia que se encuentra ante EI SAT.
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Situaciones al Emitir CFDI

“Domicilio Fiscal de la sucursal, debe indicar cédigo postal.”

Situacion Solucion

1) Dirigirse al menu de: Utilerias /
&% Problema al grabar factura electronica: Catélogo de Sucursales / A|macen65,
I'@" Domicilio fiscal de la sucursal, debe indicar cédigo postal SEleCCionar |a Sucursal y hacer‘ CIiC en
el boton Modificar. Agregar el valor en
el campo CP y hacer clic en Modificar.
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Situaciones al Emitir CFDI

“El pedimento es invalido, no existe en la lista proporcionada por
parte del SAT”

Situacion Solucién
" == 1) El SAT es muy claro en validar que

&%% Problemas al mandar el comprobrante cfdi al sat por internet. SOlO S€ pOdran InC|UIr pedlmentos de
@ Error en Cédigo Devuelto por PAC en timbrado de CFDI importacién hasta con 10 Anos de

= Tuml version="1.0"7>

<data> < code>400=/code> <msg>SF: Error de validaciones adicionales Anterioridad. Revisar con su agente
T TError FLF0LS3170] Bl nedExF i mero de pedimento es inv&ExE]L lido.
Folio: 32, Serie; B. El MumPedimentofduana con aduana=33, Ad Uanal.
noPedimento=3488 y gjercicio=17 no existe en el cat&#xEL;logo
=/msg> <uud> </ uud> < cfdibbd > < /chdibbd > <timbres> < /fimbres=> <c
ompras> </compras=> < codesat> CFDE3170 < /codesat=> < /data>

Aceptar |
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Ayuda.sait.mx

@Sait DOCUMENTACION SAIT

Software Administrativo Bienvenido a nuestro manual en linea, aqui encontrara toda la informacion que necesita para aprender
ausar SAIT Software Administrativo.

Q *®

&
CFDI version 3.3 (2017) Emitir FacturaCFDI 3.3 CFDl de Pagos Otros Temas

Otros Temas [ e e )
- RICIO DI PAGOS 0 = = -
L 1 1 |

REDES SOCIALES =

i SAIT Software Administrativo
B @SaitSoftware

B SAIT Software Administrativo
Sait Software
9

o
e
2|
&
Ver mas.. Ver mas..

WWW.SAIT.MX
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SAITERP ||

|

GRACIAS POR TU
ATENCION

SAIT “La Revista”, visitanos en:

Procesos Comunes en Aplicaciones de https://www.flipsnack.com/SaitSoftware/
SAIT

Te invitamos a visitarnos en:
Visita nuestro nuevo portal:

http://ayuda.sait.mx/ n facebook.com/saitsoftware

u twitter.com/saitsoftware

Yu(@ canal saitsoftware



